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Vyznam interdisciplinarnych tém pre SAHF =
finanénu stratégiu firmy, pre rozhodovanie

Pripadova studia sa tyka IT spolocnosti (dalej IT
FY), ktorej predmet podnikania je:

- vyvoj bankového a ineho financneého SW,
- poskytovanie SW sluzieb,
- tvorba a udrzba pocitacovych sieti,

- HW servis 2



Co sa v §kole uréite nenauéis!

Pri studiu ziskas zakladné vedomosti a teoriu
Akeé su skusenosti v realnej praxi

Uplatnovanie legislativy v praxi naraza na rozne
vyklady, ktoreé je potrebné niekedy potvrdit’ odbornymi
autoritami napr. MF (autorom zakona), resp. FS
(kontrolor),

pripadne az sudom!

To mo6ze vyrazne ovplyvnit’ ekonomiku a ekonomicku
efektivnost’ firmy.
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O ktoru legislativu ide

V tomto pripade sa budeme venovat’ realizacii
digitalnych produktov kde bolo treba potvrdit’ vykiad
zakonov:

- Zakon o platobnych sluzbach (NBS)
- Zakon o DPH (MF)

- Obchodny zakonnik (pouzitie vhodnych
typov zmluv)

- Zakon o uctovnictve (MF)
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, , ~ Takto to je: distribucia predajnych udajov siete IT
BANKOVE A PODNIKOVE INFORMACNE SYSTEMY,

FY, autorizacia platieb, predplatenych produktov a
udajov vernostného systému auvrorizacsa
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Slovenska

Co je predmetom $tadie? GFJF =i

finanénikov

Nejde o prezentaciu samotnych produktov, ale
legislativhe nastrahy:

danove, financéneé, obchodné pravo a ich riesenie pri
realizacii v praxi!

Predmetom je:

1) Technolégia platobnych transakcii prostrednictvom siete POS

(Point of sales) v obchodnych jednotkach (obchod, restauracia, hotel,...) -
existujuca Struktura prepojenia, siet’' VPN : obchodnik- banka — klient

2) Modelovanie / konstrukcia digitalneho produktu na existujuce;j
sieti POS -vecny navrh produktu — Obchodné moznosti (typ zmluvy)

3) Ekonomicka realizacia — moznosti, nastrahy



Co pod tym rozumieme? GFJF =

finanénikov

1) Technolégia platobnych transakcii prostrednictvom siete POS
o Technické rieSenie — technické prvky, architektura, rychlost, bezpe€nost’
o Platobny systém, legislativne nastavenie,

2) Modelovanie / konstrukcia digitalneho produktu na existujucej
sieti POS -vVecny navrh produktu — Obchodné moznosti (typ zmluvy)

o Dobijanie mobilnych telefénov
o Predaj elektronickych penazi
o Predaj Stravnych kariet

o Uhrada faktur

3) Ekonomicka realizacia — moznosti, nastrahy
o Legislativhe moznosti (platobné systémy, transakcie,...)

o Ekonomické parametre rieSenia (financovanie, uc¢tovanie,
DPH, dane, typy zmluav ...)

o Financ¢né parametre — investicie, cena, kvantita,...
o Sledovanie finanénych tokov - Cash flow



DPH - ako funguje DPH?

« DPH, alebo dan z pridanej hodnoty, je dan, ktora sa uplathuje na
predaj tovarov a sluzieb.

 Dodavatel pridava DPH k cene: Ked dodavatel predava tovar alebo
sluzbu, pripocita k cene DPH s prislusnou sadzbou.

 Odberatel nakupuje tovar alebo sluzby od iného platitefa DPH,
moéze si odpocitat’ DPH, ktoru zaplatil pri nakupe -

 Odvod DPH statu: Rozdiel medzi DPH, ktoru vybral od zakaznikov, a
DPH, ktoru zaplatil pri nakupe tovarov a sluzieb.

 DPH zaplati kone¢ny spotrebitel’, ktory si DPH uz nemdéze odpoditat.

+ Koeficient DPH = podiel hodnoty bez dane dodanych tovarov a sluzieb
s odpocitate'nou danou a hodnoty bez dane zo vSetkych tovarov a
sluzieb.

Ako sa koeficient prejavi v nakladoch?



Oslobodenie od dane DPH

Tovar (napr.)- Oslobodenie pri vyvoze tovaru a
sluzieb,Oslobodenie pri dovoze tovaru, Colny sklad,......

Sluzby (napr.) -

Zdravotna starostlivost,

Kulturne sluzby,

Vychovné a vzdelavacie sluzby,
Dodanie a najom nehnutelnosti,.....
Financné sluzby,

Poist'ovacie sluzby



Poskytovanie platobnych sluzieb — pravny zaklad

Zakon o bankach
Zakon o platobnych sluzbach
Obchodny zakonnik

Kto je ucastnikom realizacie platobnej sluzby?
- Obchodnik

- Zakaznik

- Banka (zjednodusene)/

- Poskytovatel’ sluzby - spracovatel’

Ako sa realizuje platobna sluzba v sieti POS?
10



Poskytovanie platobnych sluzieb — S B8
technologia

Technolégia platobnych transakcii - siet’ POS u Obchodnikov
prepojenych na banku

(1) Platobnou sluzbou sa rozumie - vykonavanie platobnych operacii
vratane prevodu financnych prostriedkov z platobného uctu alebo na
platobny ucet vedeny u poskytovatela platobnych sluzieb

(2) Poskytovatelom platobnych sluzieb sa rozumie
a) banka

b) institucia elektronickych penazi

c) postovy podnik,

d) platobna institucia

11
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S F]]F
Moznosti technického zabezpecenia platobnyc
sluzieb - dodavatel'sky

1. Priamo (vlastna investicia):

= Banka podpiSe zmluvu s Obchodnikom (Jednota, Tesco, OMV,...) o
vykonavani platobnych operacii, nainstaluje POS -banka vybuduje siet POS)
- Banka podpiSe zmluvu s IT FY na nakup, inStalaciu a servis siete POS
(investicia banky)

2. Nepriamo (formou sluzby)-

= Banka podpiSe zmluvu s Obchodnikom (Jednota, Tesco, OMV,...) o
vykonavani platobnych operacii
- Banka podpiSe zmluvu s IT FY o zabezpe€eni zavazku vykonavat pre Banku

¢innosti tykajluce sa zabezpecenia platieb a prevodov platieb
realizovanych prostrednictvom POS terminalov u Obchodnika.

IT firma vybuduje komunikaénu siet’ + SW na svoj u€et — poskytne banke

sluzbu zabezpecenia platieb a prevodov platieb na tejto sieti! "



Slovenska
GGGGGGGG
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Aké su konzekvencie zo zmluvného zabezpecenia?

AKky je rozdiel medzi tymito dvoma formami
dodavatel'skych vzt'ahov?
Typ dodavky,

naklady,
DPH

Dva problémy pri zabezpeceni nepriamej realizacie :

l. Legislativa - Zabezpecenie platobnych sluzieb (banka/
IT Fy)

ll. DPH - Financ¢na sluzba je oslobodenu od DPH

Problem! Moze IT FY poskytovat’ takuto sluzbu?



. Problém - Cinnosti tykajuce sa zabezpe€enia
platieb - detailny popis technologie ako sucast’ HW

2 kroky cinnosti ktoré vedu k zabezpeceniu platieb

Zabezpecenie vstupu informacii o platobnych transakciach z POS a ich
spracovanie elektronickou cestou od Obchodnika cez IT FY po Banku
technickymi prostriedkami IT FY

Prevod platby - Banka ich zabezpecuje elektronickymi platobnymi
prostriedkami. Finalne maju za nasledok zmenu pravnej a financnej
situacie.

Vykonanie platobnej transakcie zabezpecuje Banka na

zaklade zmluvného vztahu s Obchodnikom!

Proces spracovania informacii v sieti POS terminalov:

Nasnimanie udajov o drzitelovi platobnej karty, vySke platby, autorizacia (komprimacia,
kryptovanie, ochrana a bezpecCnost), vyslanie dat na autorizaciu prostrednictvom
telekomunikacnej linky cez server Dodavatela do Autorizacného Centra, prijem a spracovanie
autoriza€nej odpovede prostrednictvom telekomunikacnej linky, oznamenie vysledku
transakcie Obchodnikovi (potvrdenie o prijati alebo zamietnutie platby).

Sucastou POS mdze byt i softvérové rieSenie ktoré zabezpecuje on-line nacitanie postovych
poukazok, Sekov a faktur obsahujucich Ciarovy kéd a nasledny prevod finanénych prostriedkov.
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Il. Problém - DPH

Banka nie je platca dane!

Aky vplyv to ma na naklady banky a na naklady IT FY?
- banka?
-IT FY?

Je to Kl'ucova otazka na cenu sluzieb resp. zisk banky!

Otazka: Méze IT FY poskytovat’ finanéné sluzby? Co na to zakon?

222/2004 ZAKON o dani z pridanej hodnoty — pre porovnanie 2 éinnosti

§ 37 Poist'ovacie sluzby

(1) Oslobodena od dane je poistovacia a zaistovacia €innost vratane sprostredkovania poistenia a
sprostredkovania zaistenia.

§ 39 Financné sluzby
(1) Oslobodené od dane su:

d) éinnosti tykajuce sa platieb, prevodov platieb, Sekov, prevoditelnych dokumentov, dlhov s

vynimkou vymahania dihov
15
e) vydanie a sprava elektronickych platobnych prostriedkov a cestovnych Sekov,
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Il. Problém - DPH
Pre porovnanie

SMERNICA RADY 2006/112/ES z 28. novembra 2006 o
spolocnhom systéme dane z pridanej hodnoty

Clanok 135
1. Clenské $taty oslobodia od dane tieto transakcie:

a) poistovacie a zaistovacie transakcie vratane suvisiacich
sluzieb poskytovanych poistovacimi maklérmi a
poistovacimi agentmi;

d) transakcie vratane dojednavania tykajuceho sa vkladov,
beznych uctov, platieb, prevodov platieb, dlhov, sekov a

Inych obchodovatelnych nastrojov s vynimkou vymahania
dlhov;

16
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Treba mat’ istotu! Stanovisko MF SR

Stanovisko k ¢innostiam tykajucich sa zabezpecenia platieb a prevodov
platieb — odpoved’ na Metodicky dotaz

V nadvaznosti na rozhodnutie ESD zasielame nazor, ze tieto komponenty
tvoria sluzbu (vykonavanie Cinnosti tykajucich sa zabezpecenia platieb a
prevodov platieb a spracuvanie udajov platieb a prevodov platieb), ktoré je
oslobodené od dane podla $ 39 ods. 1 pism. d) zakona o DPH, ak je tato
sluzba zretel'ne charakteristicka, Specificka a nevyhnutna (potrebna) pre
platby a prevody platieb.

V zmysle rozhodnutia ESD, ak by ste vykonavali €innost”, ktora predstavuje
iba technicku alel?o elektronicku podporu subjektu, neznamenalo by to,
ze tato ¢innost’ splna podmienky na oslobodenie od dane.

Ked’ze Eurépsky sudny dvor na to vydal stanovisko je to jasné, ale
kym sme dospeli k zaveru uplynulo vela ¢asul!

Pre zabezpecenie istoty v pripade danovej kontroly to treba

preniest’ do zmluvnych podmienok. .
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Predmet zmluvy o zabezpeceni prevodu platieb — finélne'?l FlFeee
(pozor na danovu kontrolu!)

Clanok 2 - Predmet zmluvy - Takto podrobne to musi byt uvedené v zmluve, aby sme sa vyhli problémom kontrole!

2.1. Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Dodavatela vykonavat pre Odberatela Cinnosti tykajuce sa zabezpecenia
platieb a prevodov platieb realizovanych prostrednictvom EFT POS terminalov u Obchodnika a spracuvanie udajov platieb a
prevodov platieb, uskutoénenych elektronickymi platobnymi prostriedkami ich opravnenymi drzitefmi prostrednictvom
elektronickych alebo inych technickych zariadeni na to ur€enych, za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve, okrem &innosti
uvedenych pod pismenami c) a d) bodu 2.1. a zavazok Odberatela zaplatit za poskytovanie vysSie uvedenych sluzieb
odplatu uvedenu v bode 3.2. zmluvy (dalej len ,Odplata®) a su€asne umoznit Dodavateflovi poc€as trvania tejto zmluvy
prevadzkovat Dalsie funkcionality EFT POS terminalov. V ramci predmetu tejto zmluvy Dodavatel poskytne Odberatelovi dva
nizsSie popisané komponenty ¢innosti zabezpec€enia prevodu platieb, a to pod pism. a) ,Snimanie a spracovanie udajovv EFT
POS terminali u Obchodnika“ a pod pism. b) Smerovacie centrum a dalSie sluzby uvedené v €l. 2.4. tejto zmluvy.

Pod ,,€innost’ami tykajucimi sa zabezpecenia platieb, sa rozumie zabezpecenie vstupu informacii o platobnych
transakciach z EFT POS terminalov a ich spracovanie elektronickou cestou od Obchodnika cez Dodavatela po Odberatela
technickymi prostriedkami Dodavatefla.

Prevody platieb, ktoré Odberatel zabezpecluje prostrednictvom EFT POS terminalu umiestneného u Obchodnika a su
uskuto€nené elektronickymi platobnymi prostriedkami maja za nasledok zmenu pravnej a finanénej situacie. Vykonanie
platobnej transakcie zabezpecuje Odberatel na zaklade zmluvného vztahu s Obchodnikom. Na zaklade zmluvného vztahu
Odberatela s Obchodnikom Odberatel poziada Obchodnika o vykonanie platby. Sluzba prevodu platieb pozostava z
niekol’kych komponentov, ktoré spolu suvisia a spolu tvoria sluzbu ,Prevod platieb®, ktoré vykonava niekolko pravnickych
os6b, pripadne fyzickych oséb, ktoré su podnikatelmi, na zaklade zmluvného vztahu s Odberatefom.

Popis jednotlivych komponentov sluzby Prevod platieb:
a) Snimanie a spracovanie udajov v EFT POS terminali u Obchodnika:

aa) Nasnimanie udajov o drzitelovi elektronického platobného prostriedku (platobna karta) a udajov o vyske platby a dévode
platby do EFT POS terminalu.

ab) Predspracovanie a priprava udajov v EFT POS terminali na autorizaciu — komprimacia, kryptovanie, ochrana a
bezpecCnost.

ac) Vyslanie dat na autorizaciu prostrednictvom telekomunikaénej linky cez server Dodavatela do Autorizacného Centra

ad) Prijem a spracovanie autorizacnej odpovede prostrednictvom telekomunikacnej linky a oznamenie vysledku transakcie
Obchodnikovi — potvrdenie o prijati alebo zamietnutie platby.

b) Smerovacie centrum ; c¢) Zuctovacie centra; d) Bankovy Informaény Systém 18
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Digitalne produkty na existujucej sieti POS SHF =25

Existujuca siet’ POS terminalov umoznuje vyuzitie siete na
prevadzku dalSich digitalnych produktov.
Aky to ma vplyv na ekonomiku firmy / banky?

Digitalne Produkty nasadené na POS s platobnou funkcionalitou
Predaj elektronickych penazi
Dobijanie mobilnych telefonov
Predaj Stravnych kariet
Uhrada faktur
Vernostneé karty
Karty na nakup PHM - DKW

Ako sa na to pozera banka?
- ZabezpecCenie bezpecnosti, spolahlivosti, rychlosti siete
- lde o vstup inych obchodnych Cinnosti do siete platobnych sluzieb

- Podiel na prevadzkovych nakladoch, defba medzi bankou a dodévatel’?rgn I'T
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Predaj elektronickych penazi — Pay safe card (PSC)

Zaklad je technicke riesenie:

1 krok - prepojenie siete s operatormi, SW POS, SW server, ERP
systém

2 krok — biznis zmluvy s predajcom PSC, bankou, obchodnikom

PSC - Prepaid Services Company Limited Britska obchodna
spolocnost

Spolo¢énost’ PSC prevadzkuje (vydava a spravuje) program
predplatenych kariet - elektronickych platobnych prostriedkov, ktoré si
mozu Uzivatelia kupit pod nazvami "paysafecard” na ucely kupy
sluzieb alebo tovarov. Spolocnost PSC disponuje povolenim na

vydavanie elektronickych pefnazi vydanym Uradom pre Finan&né
Sluzby.

Je registrovana v EU

Evidovana v NBS ako zahranicna institucia

elektronickych penazi .



Forma obchodnej spoluprace PSC — IT FY

Zmluvna forma - Mandatna zmluva - Predaj cudzich
sluzieb. Preco?

Ako sa to prejavi v uctovnictve firmy?

Predmetom zmluvy medzi Spolocnhostou PSC a
IT FY - je predaj kariet v mene Spolocnosti PSC a
na jej ucet Uzivatelom priamo, alebo
prostrednictvom Obchodnika.

Obchodnik vystupuje ako Sprostredkovatel vo
finanCnej transakcii kupy karty Uzivatelom.

Uzivatel - je klient FO, u Obchodnika.
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Sprostredkovanie predaja financnych sluzieb

Zaklad zmluvného vzt’ahu je Financ¢na sluzba — Finan€éna sluzba
nepodlieha dani DPH!

Je aj sprostredkovanie predaja Financnych sluzieb
oslobodené od dani DPH?

Co na to zakon o DPH 222/2004 o dani z pridanej hodnoty?

§ 37 Poist'ovacie sluzby

(1) Oslobodena od dane je poistovacia a zaistovacia €innost’ vratane
sprostredkovania poistenia a sprostredkovania zaistenia.

§ 39 Finanéné sluzby
(1) Oslobodené od dane su:

d) €éinnosti tykajuce sa platieb, prevodov platieb, Sekov, prevoditelnych dokumentov,
dlhov s vynimkou vymahania dlhov

e) vydanie a sprava elektronickych platobnych prostriedkov a
cestovnych Sekov,

Je sprostredkovanie predaja PSC oslobodené od
DPH? -
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Co na to MF SR? Pre istotu treba potvrdit’! SHF =28

Stanovisko MF SR na Metodicky dotaz:

...Zahranic¢na spolo¢nost ma uzavretu mandatnu zmluvu s obchodnou spolo¢nostou
IT FY, ktora vlastni na uzemi SR siet POS umiestnenych v obchodnych jednotkach
OJ). Prostrednictvom OJ sa realizuje predaj elektronickych kariet (EK) s nominalnou
hodnotou koneCnému zakaznikovi. EK méze zakaznik platit prostrednictvom
internetovych obchodov. Podstatou transakcie je vymena platobného prostriedku
v peniazoch alebo platobnou kartou za iny platobny prostriedok, ktorym je
elektronicka karta (EK) PSC.

1. Z pohladu zakona o DPH ,,predaj" EK kariet je cinnost'ou tykajucou sa platieb
a podla § 39 ods. 1. pism. d) je tato €éinnost’ oslobodena od dane.

2. Pod oslobodenie od dane v zmysle cit. ustanovenia pari aj sprostredkovanie
»predaja” elektronickych kariet, nakolko aj tato ¢innost’ sa povazuje za
¢innost’ tykajucu sa platieb. To znamena, Zze odmena za sprostredkovanie,
ktoru vyuctuje sprostredkovatel’ predaja elektronickych kariet (napr. OMV,
Jednota,...) firme IT FY je oslobodena od DPH v zmysle § 39 ods. 1 pism. d)
zakona o DPH.

3. Sprostredkovanie finanénej sluzby firmou IT FY pre zahraniénu spoloénost’ je
tiez oslobodena od dane, avSak vzhladom na to, ze miesto dodania nie je v SR, ale
je vinom Clenskom state EU, oslobodenie od dane tejto transakcie sa posudzuje

podfa zakona o DPH platného v State prijimatela sluzby (§ 15 ods. 1 zakona o

DPH).
23



Pozor na AML! S F] F el T

NBS - podla § 80 ods. 4 pism. b) zakona €. 492/2009 Z. z. zmluva o vydavani
el. penazi musi obsahovat’ aj udaje o majitel'ovi el. penazi (zakaznikovi) v
rozsahu meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu, adresa prechodného
pobytu, rodné Cislo, datum narodenia, ..... (zakaznik je FO osoba —
nepodnikatel). Evidencia pri pokladni? Zamieta sa!

Pravnici- podla slovenského prava sa nevyzaduje pisomna zmluva - dévody:

1. Slovensky zakon o platobnych sluzbach (dalej len ,SPSA") neobsahuje
vyslovnu povinnost’ uzavriet’ pisomnu zmluvu.

2.V pripade platobnych nastrojov s nizkou hodnotou mozno v ramcove;
zmluve vyluéit’ poziadavku na papierovu formu informacnej povinnosti (¢lanok
42 ods. 1 SPSA).

VSeobecné obchodné podmienky (VOP) pre paysafecard —
zverejnené na web stranke obchodnika!

Pozor na limity predaja! Kontrola jednotlivych POS, zastavenie
predaja!

24



TOP UP - on line dobitie mobilu — technické rie§enie

BANKOVE A PODNIKOVE INFORMACNE SYSTEMY

L OBCHODNA JEDNOTKA | On-line dobiiaci
. Zakaznik poziada o n-line dobijacia
TOP UP produkt | | Platforma
obchodnika ‘ ‘ operatora
Eletronic
2. Zakaznik zaplati za produkt Prepaid
pomocou pokladne obchodnikovi Transaction
v hotovosti alebo kartou System
it ] (EPTS)
L i (E==1!| Bez PIN-ové On-line i
—T-= I === Top Up L_}
T | S
I TR | < e T
3. FY TopUp FY =
vyziada od ziakaznika cez POS TOP UP —
&slo mobilného telefonu - B  EuroTel

ktori treba dobit’

Banka

6. FY TopUp systém

4. FY TopUp
Termindl vytlati 4 5. Obchodnik a operitor tyZdenne inkasuje
potvrdenku o dobiti méZe sledovat’ predaj poplatky na zaklade
% on-line cez internet faktiry z ac¢tu obchodnika
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TOP UP - off line dobitie mobilu — technické rieSenie

BANKOVE A PODNIKOVE INFORMACNE SYSTEMY

1. Zakaznik poziad — |
. Zakaznik poziada o

TOP UP produkt — ,ﬁ

u obchodnika ‘ ‘
Eletronic
2. Zakaznik zaplati za produkt Prepaid
cez pokladiiu obchodnikovi Transaction
v hotovosti alebo kartou System Off-line zdroje
e 1 (EPTS) PIN kodov
T 2 = 8
] [E—] @8 o
— I | = PIN-ové off-line : : ‘
(LIRS o Top Up
O 2 | g o o o o = l .-lIIII I
FY IT
3. Obchodnik cez POS TOP UP :
objedna TOP UP produkt -
na EPTS | _@

4. TOP UP
terminal vytlaci

PIN pOtVrdenku f

PIN
potvrdenka

Banka

6. FY IT TopUp systém
tyZdenne inkasuje
poplatky na zaklade
faktury z uctu obchodnika

5. Obchodnik a operator
moZe sledovat’ predaj
on-line cez internet
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Dobijanie mobilnych telefonov - TOP UP

Zaklad je technické rieSenie:
1 krok - prepojenie siete s operatormi, SW POS, SW server, ERP systém
2 krok — biznis zmluvy s operatorom, bankou, obchodnikom

Co su kl'iéové podmienky efektivnej realizacie produktu?

. Zakladna biznis zmluva:

— nakupim vo vliastnom mene na vlastny ucet - zhodnotim — predam
tovar, sluzbu vo svojom mene na vilastny ucet,

Predaj cudzich tovarov, sluzieb

- Komisionarska zmluva na predaj — Komisionar sa zavazuje, ze zariadi

vo vlastnom mene pre komitenta na jeho tcet urciti obchodnu zéalezitost, a
komitent sa zavazuje zaplatit mu odplatu.

- Mandatna zmluva na predaj - Zavazok mandatara zariadit v mene
mandanta na jeho uc¢et obchodnu zalezitost a zavazok mandanta
poskytnut pri zariadovani obchodnej zalezitosti potrebnu sucinnost a zaplatit’
dohodnutu odplatu.

Ktory typ zmluvy je vhodny na predaj TOP UP sluzby? -
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Il. Aké su prevadzkoveé poziadavky?

Vystavenie danového dokladu pre spotrebitela u obchodnika!
Zuctovanie kazdych 7 dni

Dodrzanie splatnosti faktur s operatorom

Zmluvné zabezpecenie produktu

-  Komisionarska zmluva (preco?) - Zmluva o spolupraci Operator — IT Fy
- Zmluva o spolupraci IT FY — Obchodnik

- Zmluva s bankou o platobnych sluzbach - umoznuje FY IT poCas trvania
zmluvy prevadzkovat funkcionalitu TOP UP na POS

Zmluvna definicia sluzby

,1OP UP“ je sluzba poskytovana prostrednictvom pocitaCového programu
Dodavatela a hardverového vybavenia EFT POS terminalu, ktora umozni
dobijanie predplateného kreditu na vyuzivanie verejnej telefonnej a datovej
sluzby mobilného operatora (poskytovatela sluzieb mobilnych verejnych
telefonnych telekomunikacnych sieti) cez EFT POS terminal, pricom EFT
POS terminal vytla€i potvrdenku o poskytnuti sluzby TOP UP a zaroven
Zakaznik obdrzi od Obchodnika doklad o zaplateni (velmi délezité).

Aky vplyv ma tento typ zmluvy na uctovanie v IT firme? o
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Ako sa to premietne v uctovnej evidencii IT ﬁﬂ F i

Zaklad - Komisionarska zmluva - Zmluva o spolupraci Operator — IT FY

Danovy a ucétovny rezim predaja nominalnych dobiti je nasledovny:
» Operator vystavi pre IT FY danovy doklad 10 + 2 DPH
 IT FY prijme na sklad tovar za 10 (2 DPH si odpocita) a nasledne vystavi pri

predaji Obchodnikovi danovy doklad 10 + 2 DPH v zmysle § 9, ods. 4 zakona o
DPH.

 Obchodnik prijme na sklad tovar za 10 a nasledne vystavi pri predaji
Zakaznikovi danovy doklad 10 + 2 DPH v zmysle § 9, ods. 4 zakona o DPH.

«  Ugtovanie nominalnej hodnoty dobitia bez DPH (10 Eur) cez tovarové uéty
(napriek tomu, ze sa jedna o sluzbu v zmysle zakona o DPH) vychadza z §17,
ods. 9, Opatrenia MF SR — potvrdené MF SR!

Fakturacny rezim
Zuctovacie obdobie je jeden kalendarny tyzden., t. j. 7 kalendarnych dni vZzdy od 00.01
hod. pondelka do 24.00 hod. nedele. — aj rezim DPH opakované zdanitelné plnenie!

Do 3 dni od konca zuctovacieho obdobia (ZO) Operator odosle zuctovanie za
nominalne hodnoty dobiti do IT FY elektronickou poStou. Splatnost’ faktury operatora je
11. den od konca ZO.

Do 5 dni od konca zuctovacieho obdobia IT FY vystavi a odoSle postou fakturu za
Odplatu (x% z nominalnej hodnoty dobitia). Lehota splatnosti 15. dni od konca ZO. 29



Zmluva o spolupraci IT FY — Obchodnik SHF =5

finanénikow

Obchodnik to robi za odplatu za kazdu jednu transakciu

IT FY vystavi fakturu za nominalne hodnoty dobitia (poSle elektronicky) druhy
pracovny den po ukonceni ZO za zuctovacie obdobie. Splatnost’ faktury je 7. pracovny
den po ukonceni ZO

IT FY suéasne vyhotovi v mene Obchodnika na jeho ucet faktury za odplatu v sulade
s $ 75, ods. 2 zakona ¢. 22212004 Zakona o dani z pridanej hodnoty. Odplata je Y%
(Y<x).

Vzajomné zapocitanie pohladavky IT Fy za vykonané transakcie v danom
zuctovacom obdobi a pohladavky Obchodnika za odplatu za predaj TOP UP za
rovnakeé zuctovacie obdobie sa uskuto€ni v sulade s ObcCianskym Zakonnikom.
Vzajomné zapocitanie pohl'adavok a zavazkov sa uskutoéni na zaklade tejto
zmluvy, bez d'alSej pisomnej dohody.

Obchodnik uhradi IT FY len rozdiel za nominalne hodnoty dobitia a hodnoty za
odplatu!

Vsetky tieto ukony sa udeju automatizovane medzi IS
TOP UP (server) a ERP systémom v IT FY!

To su kl'icové podmienky na realizaciu obchodného

produktu v praxi!
30



Predaj Stravnych kariet
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Platba E-stravovacou poukazkou - kartou

2. AUTORIZACNY
SERVER

Autornizacia
platieb cez F-
stravovacie
poukazky

1. SYSTEMY
ACCOR SERVICES
DOXX

[A CHEQUE DEJEUNER
SODEXHOPFPASS

VASA STRAVOVACIA

3. AXA DBS

Fvidencia zostatkov, Z fl(' tovanie,
Wpis z uctu, Fakturacia.

0\ ) A‘".
Wplaty v hotovostr
=M 5. INTERNET
\ " SERVER
, ’ '
stet platobnych Pristup cez Internet =, . )\_!_
\ termindlov ) Objedndvanie F-stravovacich ‘ Intermnet
poukazok

OBCHODNICI ZAMESTNAVATELIA - ZAMESTNANCI
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Digitalny produkt na zabezpecenie stravy pre zamestnancov — ZP

Co je vlastne stravna poukazka?

Zakonnik prace § 152 - povinnost zamestnavatela zabezpecCit pre
zamestnanca stravovanie. Sprostredkuje ich u osoby, ktora ma
opravnenie poskytovat stravovacie sluzby.

V zmysle zivhostenského zakona su tieto Cinnosti volné zivnosti a
nevyzaduju si ziadne schvalovanie!

Je to platobny prostriedok?
Co hovori Zakon o platobnych sluzbach?

(1) Platobnou sluzbou sa rozumie - vykonavanie platobnych operacii vratane
prevodu financnych prostriedkov z platobného uctu alebo na platobny ucet vedeny
u poskytovatela platobnych sluzieb 1. dhradou, 2. prostrednictvom platobnej
karty....

(3) Poskytovatelom platobnych sluzieb sa rozumie: a) banka, b) institucia
elektronickych penazi, d) platobna institucia,

32



Ale Pozor! SHF =52
(3) Tento zakon sa nevztahuje na:

K) sluzby zalozené na pouzivani platobnych prostriedkov alebo obdobnych
technickych prostriedkov na osobitny ucel a v obmedzenej sieti, pricom
platobné prostriedky alebo obdobné technické prostriedky sa
vyuzivaju na vykonavanie platobnych operacii alebo na uchovavanie
majetkovej hodnoty elektronicky a zaroven ich mozno pouzit’ len na
nadobudnutie tovaru alebo sluzieb v obmedzenej sieti:

1. vymenovanych priestorov limitovaného poskytovatela,
2. vymenovanych poskytovatelov tovarov alebo alebo

3. pre zmluvne urceny obmedzeny rozsah tovarov alebo sluzieb na
zaklade zmluvy uzatvorenej s limitovanym poskytovatelom,

NBS Odbor dohlfadu nad bankovnictvom a platobnymi sluzbami
Metodicky dotaz, opakovana zdihava diskusia o realizacii,
schvalenie limitovaného poskytovatela! 33
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Vydanie VOP — ako nahrada za pisomnu zmluvu

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PRE AKCEPTACIU
ELEKTRONICKYCH STRAVOVACICH POUKAZOK A ZUCTOVACICH KARIET

Elektronicka stravovacia karta (ESK): Elektronicka karta vydavana IT FY Klientovi resp.
pre Klienta jeho Pouzivatelom, prostrednictvom ktorej je mozné realizovat uhradu Stravy
Elektronickymi stravovacimi poukazkami viazanymi k tejto karte.

Elektronicka stravovacia poukazka (ESP): Stravovacia poukazka v elektronickej forme v
urcenej hodnote, ktora je viazana ku konkrétnej Elektronickej stravovacej karte a ktora je
ur€ena na uhradu odplaty za Stravovanie v sulade s podmienkami tychto VOP a Zmluvy.

Zuctovacia karta (ZK): Elektronicka karta vydavana IT FY Vybranym poskytovatefom stravy
na osobitny u€el umoznujuci uhradu odplaty za nadobudnutie tovarov a/alebo sluzieb
Specifikovanych v tychto VOP v obmedzenej sieti urenych Poskytovatelov, s ktorymi ma IT
FY za tymto uCelom uzatvoreny zmluvny vztah.

Evidencny ucéet: Interny ucet v systéme IT FY, prostrednictvom ktorého IT FY priebezne
eviduje svoje zavazky a pohladavky vocCi Poskytovatelovi stravy vratane celkovej bilancie
zavazkov a pohladavok oznaCovanych ako aktualny zostatok na EvidenCnom ucte.

Portal IT FY: suCast systému IT FY; webovy portal s informaciami o projekte zabezpecenia
stravovania prostrednictvom ESK. Informacie su uréené pre potencionalnych PS, vratane
VPS a ZPS. Portal okrem iného bude obsahovat klientsku zénu urCenu na komunikaciu s
PS, vratane VPS a ZPS a overovanie zostatku na Evidenénom ucte.

Cash back moznost vybrat' v hotovosti v ramci platobnej operacie realizovanej Zuétovacou kartou,

Cela evidencia nakupu, ,,spalovania“, evidencia zostatkov, vyucétovania medzi

- _— v . . 34
ucastnikmi sa uskuto€nuje automaticky na serveri IT FY.



SHF

Sposob uctovania pre malého i velkého
Pri obchodnej realizacii je to vemi délezité najma u

mensich poskytovatelov stravy!

Bezpecné vzhladom na typ ,financnej Cinnosti”

Obraty

Prijaté platby cez ESP
Poplatok za prijaté ESP
Uhrada vyberov v hotovosti cez ZK

Podiel na prijatych poplatkoch za vyvber
ZK

Uhrady za nikup tovaru nakipeného cez
ZK

Poplatok za ihrady z niakupu tovaru cez ZK
Poplatok za spracovanie vypisu

Platba za nakup ESP pre zamestnancov

Poplatok za odoslanie zostatku

Odoslanie zostatku na BU

Podet 'Cena za
jednotku
22000
1,00%
20
2,00%
50
1,30%
1 0,50 €
2250 3,10€
1 0,50 €
1 55668,75€

Celkova

Hodnota SEH DI

71 500,00 €A
858,00 €B
1257,00€A
30,17€B

10 885,60 €A
169,82 €B
0,60 €B

6 975,00 €A
0,60 €B

55 668,75 €A

+/-

Stav po

71 500,00 €
70 642,00 €
71 899,00 €
71929,17€
82814,77€
82644,95€
82 644,35€
75 669,35 €
75 668,75 €

20 000,00 €

MD DAL Hodnota MD

378PXX 378 71 500,00 €
518321PXX 715,00 € 343321PXX

378PXX 211 1257,00€

378PXX 602 25,14 €378PXX 343

378PXX 604 10 885,60 €
518321PXX 141,51 € 343 321
518321PXX 0,50 € 343 321
213 321 6975,00€ 321 314
518321PXX 0,50 € 343 321

221378PXX 55 668,75 €
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DAL  Hodnota

143,00 €

5,03 €

28,30 €

0,10 €

0,10€

MD
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Ostatné digitalne produkty SHF ==

Po dohode s Obchodnikom je mozné nasadit’ na POS:

Palivova karta - je podporovana karta vydana spolo¢nostou DKV EURO
SERVICE GmbH Co. Palivova karta umoznuje drzitelovi karty okamzity odber
pohonnych hmét, tovarov a sluzieb na Obchodnom mieste Odberatela, s
naslednou uhradou Transakcii za stanovené obdobie.

»Platba faktur" je sluzba poskytovana prostrednictvom pocitacového programu
vytvoreného Dodavatelom, ku ktoremu je Dodavatel' vykonavatelom majetkovych

prav autorov - a hardvéroveho vybavenia POS umoznujuceho online akceptaciu
a spracovanie faktur obsahujucich zlozenky s ¢iarovym kédom, respektive

uhradu platieb bez fyzického predlozenia faktury Zakaznikov na Obchodnych
miestach.

,,vernostny zakaznicky systém" - je systém, ktory bude umoznovat' pridefovat”
zakaznikom, resp. partnerom body za nakup tovaru alebo sluzieb (EARN proces,
prebieha online) a nasledne poskytnutie odmeny pre zakaznika formou vyuzitia
jeho nazbieranych bodov (BURN proces, prebieha online).
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Pozor na Cash Flow! SHF =2
Délezité je zmluvné nastavenie platobnych podmienok
Zabezpecenie rychlej kontroly transakcii (2-3 dni) - automatizovane
Riadenie a sledovanie pohladavok — moznost vypnutia

Lehota splatnosti pohladavok (pozor na velkeé retazce!)

Vysoky stupen automatizacie tychto Cinnosti

Relativhe dobry nastroj na sledovanie casflow, ktory sme mali

Mesacné obraty cca v zavislosti od poctu POS

Financné transakcie 67 000 Eur
Vernostné 10 000 Eur
Dobitie mobilov 3 800 000 Eur
Provizie 185 000 Eur
PSC 280 000 Eur

Provizie 10 000 Eur
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Zaver

Dakujem za pozornost

Otazky?
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