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A mame SEPU - kratka rekapitulacia S€F A

Single Euro Payments Area

m  Jednotny proces v celej EU zahffiajuci aj spdsob hlasenia odmietnutych a vratenych platieb
® |ba zakladné data su potrebné na vykonanie platby - IBAN
®  Prevod neméze byt znizeny o poplatky (celd suma bude pripisana na ucet prijemcu)

® Doba trvania prevodu — maximalne 1 pracovny den od prijatia bankou na spracovanie. Pri

papierovom prikaze na uhradu + 1 bankovy den

m  Musi byt zabezpeceny transfer referencnych dat (Identifikacia platby Remittance referencia

alebo End to End referencia)

®  Hlavnym poslanim SEPA je vytvorenie oblasti, v ktorej budu platby z jednej ¢lenskej krajiny do
inej rovnako rychle, efektivne a lacné, ako platby v ramci jednej krajiny, t.j. vSetky

bezhotovostné platby v eurach budu domacimi platbami

Co SEPA nezahfia
B Platby z /do krajin mimo zony SEPA
B Urgentné — rychle (same—day) platby

B Platby v inej mene ako EUR




A mame SEPU - kratka rekapitulacia S€F A

Single Euro Payments Area

® SEPA - 28 élenskych statov EU, 3 krajiny EHP (Nérsko, Island, Lichtenstajnsko),
Svajéiarsko, Monako a San Marino

W SEPA platby - SEPA priame platby zapojenych 4441 eurépskych bank, z toho 19 zo
SR (stav December 2015)
1 Termin vyuzivania od jan. 2008

1 96,2 % transakcii v EUR su priame platby

W SEPA inkasa - SEPA Direct Debits (SDD)
1 pre SR zmena v systéme udefovania mandatov na inkaso

1 potreba oSetrit’ rizika vyplyvajuce z tychto zmien (neopravnené inkasa, odvolatel'nost’,
obdobie a pod.)

1 k decembru 2015 bolo zapojenych 3712 bank v SDD Core Schéme (SR-15 bank) a 3323 v SDD

B2B Schéme (SR 7 bank — Unicreditbank, CSOB, VUB, Tatrabanka, NBS, SZaRB a Slovenska
sporitelna)




A mame SEPU - kratka rekapitulacia S@'pA

Single Euro Payments Area

m SEPA implementacia a migracia 1/2/2014— Nariadenie EPaR 260/2012
1 SR poziadala o 2-ro¢né prechodné obdobie pre spotrebitelov ohladne pouzivania starého
BBAN ¢isla uctu
] SR poZiadala o 2-ro¢né prechodné obdobie ohfadom moznosti konvertovania starych datovych

setov do XML SEPA suborov pre firemnych klientov

¥ Ukonéenie prechodného obdobia 31/1/2016
1 banky mdzu akceptovat prikazy na vykonanie prevodu IBA s €islom uctu v tvare IBAN
) nie je potrebné pre platby v ramci EU a EHP uvadzat’ BIC kéd banky
1 transakcie zasielané do banky v suboroch, musia byt iba v XML Struktare - 1SO 20022
a

nie je mozné na strane banky vykonavat’ konverziu do formatov XML za firemnych

klientov




A mame SEPU - kratka rekapitulacia S€I A

Single Euro Payments Area

W SEPA inkasa CORE m SEPAinkasa B2B

J inkaso medzi pravnickou osobou a 1 inkasny vztah medzi dvoma
spotrebitel'om pravnickymi osobami

1 mandat dava odberatel sluzby dodavatelovi ) mandat dava odberatel sluzby
sluzby. Banka nemusi overovat. dodavatelovi- inkasantovi.

] je mozné poziadat o refund do 8 tyzdriov a Mandat musi verifikovat’ banka —
v pripade neautorizovaného inkasa do 13 autorizacia na ucte platitela
mesiacov J B2B inkaso je neodvolatelné (po 2

1 kreditor si uréuje datum inkasovania dfioch po pripisani na platobny tcet)

] Inkasant posiela prikaz na inkaso min. 2 -l nie je mozne vykonat refund .
pracovné dni pred splatnostou pre opakované Transakcia je finalna (moZe sa riesit
platby (pre prvé inkaso min. pat dni pred iba formou reklamacie)
splatnostou), vizia zmeny november 2016 — J Inkasant zasiela vyzvu na inkaso 1

1 den pre opakované inkasa

den pred splatnostou
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. Implementécia Smernice 2014/92/EU |

Banky v SR budu povinné poskytnut spotrebitelom a osobe, ktora zamestnava menej ako 10

PAD — Co nas este caka?

1) Povinny presun ucétov

osb6b a ma zaroven roény obrat/celkovu roénu bilanénu hodnotu do 200 000 eur, tzv.
MIKROPODNIKY
¥ Presun uctu podrla presnych pravidiel zakona
[ presun uctu zZiada klient prijimajucu banku t.j. novu banku, ktora spusta kolobeh ukonov so
starou bankou
@  Celkovo do 20 pracovnych dni od podania riadnej a Uplnej Ziadosti stara a nova banka
musia uskutoc€nit’ operacie presunu uctu:
L presunut ucet klienta so vSetkymi jeho nastaveniami zo starej do novej banky, t.j. stara banka
musi zrusit’ stary ucet so vSetkymi nastaveniami a sluzbami
L nastavit’ vSetky existujuce uhrady (trvalé prikazy) a inkasa, previest financny zostatok ...

% Prijimajuca banka ma povinnost vybavit v§etko za klienta, vratane informovania

platitelov a zmluvnych partnerov pri uhradach a o inkasach, ak o to klient poziada
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o
2 polrok 2016

Banky v SR a celej EU budu povinné pouzivat tzv. standardizovanu terminolégiu
najtypickejsich sluzieb viazanych na platobny ucéet, ktoré su poskytované za poplatok k
PAD uctu

PAD - ¢o nas este caka?

2) Jednotny slovnik platenych platobnych sluzieb

m Spoloéné sluzby — spoloéné nazvy v celej EU
Ide 0 zoznam 10 najviac 20 najtypickejSich sluzieb viazanych na platobny ucet podliehajicich
poplatku z ktorych EBA stanovi Standardizovanu terminoldgiu Unie

® Co bude obsahovat'?
spolo&né terminy a definicie pre spolo&né sluzby a spristupni sa v uradnych jazykoch Unie —
len jeden termin v kazdom jazyku pre kazdu sluzbu

® Preco?
aby si spotrebitelia v celej EU mohli porozumiet a transparentne porovnat poplatky uctovane
za sluzby spojené s platobnymi u¢tami v EU



http://www.autodraha.cz/doprava-na-slovensko
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¥ rozSiruje sa ,rozsah“ geografického pokrytia mien transakcie — povinnosti pre banky...

PSD na pokraCovanie

O RozSiruje informaéné povinnosti, ako aj zodpovednost’ poskytovatelov platobnych sluzieb aj

pre tu &ast transakcii, ktora smeruje do/z EU (PSD1 sa aplikuje iba na EU transakcie)
O Mena transakcie sa rozsiruje popri eure a menach EU aj na ostatné meny pouzité v ramci EU,
alebo meny transakcii z a do EU
m spresiiuju a dopifaji sa niektoré vynimky, na ktoré sa PSD2 nevztahuje:
1 Na ,limited network® —t.j. obmedzenej oblasti vyuzivania - napr. karty OMV, Tesco, MHD a pod.,
ktorych pdsobnost’ je obmedzend). Ak sa ich pdsobnost rozsiri, uplatni sa na ne regulacia PSD2

O Na platobné sluzby prostrednictvom mobilnych operatorov a IT technologickych firiem -
surcharge- (napr. pay-pal, orange platba) v pripade nakupu hudby, elektronickych knih, listkov, za
ktoré platime prostrednictvom mobilného operatora — ak individualna transakcia nepresiahne 50€,

mesacne 300€
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PSD na pokracovanie

Na....

nezavislych ATM poskytovatel'ov, ktori zostavaju mimo pdsobnost PSD2, s vynimkou
povinnosti poskytnut’ drzitelovi karty informacie ohfadom vSetkych poplatkov spojenych s
vyberom konkrétnej transakcie (pred a po)

vynimky pre malé platobné institucie do 3 mil. eur (priemerny mesacny obrat za
poslednych 12 mesiacov nesmie prekro€it' 3 mil eur), avSak ¢lensky stat ma moznost’
tento limit d'alej znizit’

zakaz dodatoéného spoplatinovania spotrebitela pre kartové transakcie s regulovanym
MIF (Multilateral Interchange fee), tj vymenny poplatok (IF- Interchange fee) 0,2% pre
spotrebitefské debetné karty a 0,3% spotrebitelské kreditné karty (pre predaj online a v

obchodoch)- u nas sa zatial vocCi spotrebitefovi neuplatriuje (neplati pre korporatne karty)

prisnejSie bezpecnostné a autentifikacnhé postupy v pripade platieb cez internet, online

pristupu na ucet — moznost dodatoCnej autentifikacie platitela
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PSD na pokracovanie

Na....

1 zodpovednost’ platitela v pripade straty platobnej karty — zniZuje sa spoluuc¢ast v
pripade straty platobnej karty zo su€asnych max. 150€ na max. 50€ ramcovo v celej
EU/EHP, s moznostou pre ¢lensky $tat dalej znizit (SK v stiéasnosti uplatiiuje spolutiéast
100€)

1 lepSiu ochranu klienta v pripade platieb kartou, ak nie je vopred znama blokovana
suma poskytovatefovi sluzieb. Po novom méze poskytovatel platobnych sluzieb blokovat
iba sumu odsuhlasenu vopred klientom. Povinnost poskytovatela platobnych sluzieb
uvolnit’ blokované prostriedky na ucte platitefa v momente prijatia informacie ohfadom

presnej sumy platobnej transakcie, najneskér ihned’ po obdrzani platobného prikazu

Priklad: prenajom auta, kde vopred nemusi byt znama kone¢na suma prenajmu

13




PSD na pokracovanie

Na....
d novy typ poskytovatelov platobnych sluzieb, tzv. ,third party payment service providers* -

Ide o tretie strany, ktoré poskytuju platobné sluzby, ako napr. online pristup k platobnému uctu
klienta (iniciovanie platobnej transakcie v mene klienta) alebo zabezpecenie konsolidovaného
vypisu pre klienta, v pripade, ak ma klient viacej platobnych uctov.

Podla PSD2 budu musiet’ byt takyto poskytovatelia licencovani (v suCasnosti poskytuju takéto
sluzby bez licencie). U nas tieto sluzby nie su realizované. Na druhej strane, v pripade ak klient
autorizuje tretiu stranu na online pristup k svojmu platobnému uctu (potrebny zmluvny vztah
medzi klientom a tretou stranou), banky nebudu moct odmietnut’ transakcie iniciované v mene

klienta prostr. takejto tretej strany.

Priklad: Ebay iniciuje platobny prikaz v mene klienta / musi s nim mat’ zmluvu, Zze méze iniciovat platby
/ banky musia takuto platbu pustit a zaroven klient nemusi informovat’ o tomto banku, je na banke, aby
si takéto operacie oSetrila, avSak neméze platbu zablokovat

Transpozicia do 13.1.2018, s vynimkou pravidiel pre bezpeénostné a
autentifikaéné postupy, ktoré vstupia do platnosti 18 mesiacov po prijati
technickych standardov Eurépskou komisiou (EBA predlozi navrh technickych
Standardov najneskér do 13.1.2017)
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A karty zlaciuiju...

m Kartové nariadenie stanovilo vysku medzibankového vymenného poplatku tzv.
. oD
Interchange Fee (IF) za kartové transakcie v krajinach EU/EHP (poplatok 09.12.2015

hradeny zo obchodnikom banke vydavajucej platobnu kartu):

0 0.2% z hodnoty transakcie pre spotrebitelské debetné platobné karty
0 0.3% z hodnoty transakcie pre spotrebitefské kreditné platobné karty
0 a stanovila d’alSie prava a povinnosti s tym spojené
% Dopady:
0 ekonomicky: existujuca vySka IF a tym celkovu vySku marze od obchodnika

0 informacny: Struktura a spésob zobrazovania odplaty platenej obchodnikom
- transparentnost’ poskytovanych informacii obchodnikovi formou vypisu
- akceptacia jednotlivych kartovych spoloCnosti a kategorii platobnych kariet

obchodnikom
¥ Regulovana vyska IF sa neuplatiuje:
0 pre firemné platobné karty vydané bankami v SR a krajinach EU/EHP a mimo EU/EHP

0 pre spotrebitelské debetné, predplatené a kreditné platobné karty vydané mimo krajin EU/EHP

: e



https://andthegeekshall.wordpress.com/tag/taking-requests/

A karty zlacnuiju...

Regulovana vyska IF (0.2% a 0.3%) nepredstavuje kone¢nu vySku odplaty banke za pouzivanie

POS terminalu, ale iba jej pomernu Cast!
Konecna vyska odplaty pozostava zo sumy IF (banka), poplatku kartovej spoloCnosti (VISA, MC) a

poplatku za spracovanie transakcii, (vratane marze banky) napr. ISPC, First data

STRUKTURA ODPLATY SA ODKRYVA OBCHODNiIKOVI FORMOU:

¥ vypisu, ktory musi obsahovat informaciu: 0d 9.12.2015

Individualne:

2 Nominalnu celkovu vySku zuctovanej provizie a vySke medzibankového poplatku (IF)

pre kazdu transakciu samostatne
Agregovane:

0 Ak obchodnik predlozi banke poziadavku poskytovat agregované informacie pre

kazdu kartovu spolo¢nost’ a platobnu kartu (nie podla druhu tovaru &i sluzby)

0  Obchodnik vie, kofko ho karty stoja a méze sa rozhodnut, ¢i ich bude akceptovat

: v

alebo nie



https://andthegeekshall.wordpress.com/tag/taking-requests/

A karty zlaciuiju...

, . , , Od 09.06.2016
®  zmluvy s obchodnikom, ktora musi obsahovat’ -

0 vysSku odplaty, ktoru obchodnik plati, pre kazdy druh a kategoriu platobnych

kariet, ktoré akceptuje

0  vySku IF (medzibankového vymenného poplatku) a poplatku kartovej

spolo¢nosti
alebo tzv. zlucéenu odplatu, ak

0O  obchodnik predlozi banke pisomnu pozZiadavku na poskytovanie zlucenej
odplaty, spolo¢ne stanovenej pre danu znac¢ku platobnej karty, resp. viaceré

znacky platobnych kariet, tzv. "blendovanu,, odplatu
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Platby a ich buducnost’

m Platby s okamzitym spracovanim ... pre zasielanie EUR v ramci SEPA
1 planovana nova schéma v ramci SEPA oblasti

1 umoznuje zasielat platby do limitovanej vysky a to kazdy den, vratane vikendov, t. j. 365 dni

v roku
1 spracovava sa Rulebook - pravidla v ramci ECB a EPC
- banky za¢nu ponukat v r 2017-2018

® Platba bude neodvolatelna, pripisana na platobny ucet prijemcu do kratkeho ¢asového

ramca
1 v pripade elektronickej platby do niekolkych minut
1 v pripade papierovej platby banka definuje Casovy ramec
m EPC vychadza v ustrety obchodnikom ktori nasledne mézu disponovat’

likviditou okamzite a nasledne dodat’ tovar
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Platby a ich buducnost’

m EPC — na podnet korporatnych spoloénosti zagal analyzovat moznost spracovat platby v ramci EU v

realnom Case
- niektoré krajiny EU uz v rdmci uzavretého spoloenstva bank danu sluzbu poskytuju
1 UK - Systém zasielania platieb v GBP do vysky 50 tis GBP- Fasterpayments
1 DE - SOFORT systém na zasielanie platieb v ramci DE

Ll SK - Viamo Systém zasielania penazi na mobilné Cislo — limit 200 EUR

Casovy harmonogram na implementaciu rieéenia:

. Diskusia v EPC
if\?giI:tti(\)/k ramci pripravuje Zavedenie Pilot
y ERPB pravidla

2014 07 - 2015 11 - 2015 2017-2018
v v Otvoreny
termin
zavedenia
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Platby a ich buducnost’

Next Possible
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Priklad: Immediate IP Message

Ak sa platba uskutoCni v sobotu, klient méze peniaze pouzit, ale banka dostane peniaze az v pondelok
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Platby a ich buducnost’

Spracovanie:

B Klient zasle IP Platbu do svojej banky
B Banka za$le IP Platbu ako SCT s informaciou v hlavicke IP do clearingu
B Clearing ( ACH) zaSle okamzite SCT so vSetkymi informaciami banke prijemcu
B Banka Prijemcu:
0  Okamzite kredituje ucet prijemcu
0 Ak platba nemoze byt pripisana Banka prijemcu okamzite odosle spravu nazad do Kliringu

BV nasledujucom zuc¢tovacom cykle bude suma danej platby zahrnuta v celkovej sume kreditnych

platieb pre banku prijemcu
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Platby a ich buducnost’

OTVORENE OTAZKY:

m  OsSetrenie rizika z dovodu rozdielneho vysporiadania platby

0 Je potrebné mat’ garanciu pripisania platby pre banku prijemcu, rieSenie ¢asového nesuladu

medzi kreditovanim uctu prijemcu a kreditovanim uctu jeho banky
0 Ako sa to da: ur€i sa maximalna suma pre banku prijemcu a prijemcu
Kto to bude monitorovat™?
Moze byt prilis nakladné
0 Co sa stane v pripade insolventnosti banky platitela (treba kolateral?)
B Je nevyhnutné mat vSetky polia pre SCT spravu ako doteraz?
0 Je mozné prepouzit ten isty SCT RuleBook? P)

?

2
0 Alebo definovat SCT light — zjednoduseny format SCT spravy q a _,' 24
qQ 3

Q.
24 V.




Platby a ich buducnost’

Netreba informaciu ohladne uspesného spracovania IP?:

Informaéna sprava iba v pripade ak kredit neméze byt vykonany

0 Ano/Nie
Pranie Spinavych penazi a prinaleziace regulacie
0 Ma schéma podliehat danej regulacii? Ak ano, méze tym istym spésobom ako SCT?

Storna nesmu byt povolené!!

Vratenie platby:
0 Musi/nemusi byt ako okamzita platba. Ked raz bola platba pripisana, méze byt vratenie vykonané
ako Standardna SCT
0 Okamzitéa musi byt len informacia Ze IP nemdze byt pripisana

Budu AOS (Additional Optional Services — v SR pouzivanie symbolov) dovolené pre IP? — AOS

mobzu spésobovat problémy pre kratkost ¢asu na spracovanie
25



Platby a ich buducnost’

‘B Ako zaviazat’' banku prijemcu, aby po prijati inStrukcie platbu okamzite pripisala?:

0 Dany zavazok je definovany v PSD ale iba pre Standardné platby

0 Neexistuje Zziadna pravna norma na okamzité pripisanie platby
0 Implementacia End 2 End méze byt iba zavazok bez pravnej normy
DOSTUPNOST
B Definovanie minimalnych poziadaviek pre élenov schémy: 24/7/365

0 Business continuity capability — BCP (Co sa stane ak banka nebude dostupna? Banky musia byt
k dispozicii 24/7/365)

0 Online zasielanie platby (do par sek./min.) a online odmietnutie v pripade Ze platbu nie je mozné
pripisat’

0 Moznost okamzitého pripisania/umoznenia disponovat financnymi prostriedkami po prijati
inStrukcie

0 Asi budu inak spoplatnené ako SEPA platby
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Dakujem za pozornost’!

ekohutikova@vub.sk
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UPOZORNENIE

Obsahom tejto prezentacie su neverejné informacie VUB, a.s., ktoré mézu tvorit obchodné
tajomstvo. Zverejnovanie, kopirovanie, Sirenie alebo pouzitie tychto informacii bez vyslovného
suhlasu VUB, a.s. je zakazané.
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